
El Centro de Salud de la Calle Maqueda, en Aluche, no
cumple los mínimos requisitos técnico-sanitarios dis-
puestos por Ley y resulta totalmente inadecuado para el
uso al que se está destinando actualmente. Y lo peor de
todo es que los responsables de la Consejería de Sanidad
de la Comunidad de Madrid conocen la situación y por eso
nos prometieron un nuevo centro para esta legislatu-
ra. Sin embargo, los presupuestos de la Comunidad de
Madrid para 2010 no destinan una partida específica
para la construcción del centro y hemos sido informa-
dos, por la Gerencia del Área 7, de un plan para trasla-
dar a parte de la población adscrita a Maqueda, al
centro de salud de Los Yébenes.
La Asociación de Vecinos de Aluche ha dejado muy claro a
los responsables de sanidad que se opondrá a cualquier
decisión que suponga parchear la lamentable situa-
ción actual y que no aceptaremos ninguna medida
que no sea la inmediata construcción del centro de
salud.
Por este motivo se ha iniciado una movilización en el
barrio que durará hasta que comiencen las obras del
nuevo centro. Se han celebrado dos manifestaciones, se
han repartido más de 20.000 hojas, se han colocado me-
sas informativas y el pasado 19 de noviembre se celebró
una asamblea vecinal que decidió interponer denuncias

ante el Ayuntamiento y la Comunidad sobre la situa-
ción física del centro, así como contra posibles tras-
lados de cartillas y médicos del centro de Maqueda.
La Asociación de Vecinos de Aluche ya está preparando
las denuncias y anima a todos los vecinos y usuarios a
presentar reclamaciones sobre la situación del centro
de salud de cualquiera de las siguientes maneras:
- Rellenando la parte de atrás de esta hoja y entre-

gándola en el local de la Asociación de Vecinos de Alu-
che para transmitir las quejas a la Consejería de Sani-
dad.

- Rellenando las hojas de reclamaciones que están
disponibles en el Centro de Salud de Maqueda.

- Presentando reclamaciones al defensor del pa-
ciente de la Comunidad de Madrid, rellenando el for-
mulario en la Web:
http://gestiona.madrid.org/i012_opina/run/j/InicialODF
.icm?CDFORMULARIO=SALF003, a través de escritos
dirigidos al Defensor del Paciente, C/Alcalá 21, 8ª
planta, 28014 Madrid o por mail a la dirección
quejasdef.paciente@salud.madrid.org

- Enviando cartas de denuncia a los medios de co-
municación (podéis solicitar las direcciones a la aso-
ciación a través del correo ava@avaluche.com).

Y además, participando en la:

CAMPAÑA POR LA CONSTRUCCIÓN
DEL NUEVO CENTRO DE SALUD

CentrodeSalud

manifestación
SÁBADO 6 FEBREROA LAS 12 HORAS

Salida desde el Centro de Salud de Maqueda

BAJAREMOS POR TEMBLEQUE A LA CALLE ILLESCAS Y LLEGAREMOS

AL SOLAR CEDIDO PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL NUEVO CENTRO

Si quieres colaborar activamente en la campaña o quieres hacernos llegar

alguna sugerencia o aportación puedes escribirnos a ava@avaluche.com

YA!¡



D/Dña...............................................................................
........................................................................................

como vecino/a del barrio de Aluche y usuario/a del centro
de salud de Maqueda, quiero poner de manifiesto lo
siguiente:

- Las condiciones de mi centro de salud no se ajustas a
los mínimos exigidos para un centro de estas caracte-
rísticas.

- El escaso espacio y las características del centro, situa-
do en los bajos de unas viviendas que tienen una anti-
güedad aproximada de cuarenta años, provocan que los
profesionales trabajen en unas condiciones poco
adecuadas para su actividad médica en un edificio
que no pasaría ninguna inspección que se realizara al
incumplir la normativa en aspectos tan importantes
como la evacuación, prevención de incendios, accesibi-
lidad y barreras arquitectónicas.

- La visita al centro en un día cualquiera permite advertir
en seguida la saturación del mismo, el hacinamiento
de los pacientes y una falta general de espacios úti-
les (recepción, salas de espera, tamaño de las consul-
tas,…), del que resulta finalmente un ambiente insufi-
cientemente ventilado y en el que apenas tiene presen-
cia la luz natural. En el Centro de Salud de Maqueda no
existe ninguna separación de la zona de espera
pediátrica, ni espacial, ni temporal, una circunstancia
que redunda en perjuicio de los menores que son aten-
didos en el centro.

- Por todos estos motivos considero que me encuentro
en una situación de desigualdad en el acceso a los
servicios sanitarios con respecto a otros vecinos de la
Comunidad de Madrid.

- El programa electoral con el que Esperanza Aguirre con-
currió a las elecciones de 2007 recogía en su página 42
el siguiente compromiso: «Construiremos 55 centros
de salud nuevos, que podrán extenderse a 76, según
las disponibilidades de suelo que tengamos». Uno de

estos centros, el segundo en prioridad según la propia
Consejería de Sanidad, es el de Aluche, para el cual el
Ayuntamiento de Madrid cedió un solar en el año
2006 en la calle Seseña esquina con Illescas.

- El pasado 12 de diciembre de 2007 (BOCAM del 11 de
enero de 2008) la Consejería de Sanidad adjudicó el
contrato de redacción del proyecto y del estudio de
seguridad y salud de las obras de construcción del Cen-
tro de Salud «Maqueda» por un importe de 250.000
euros.

- Pero a pesar de lo anterior, las obras del nuevo centro
no han comenzado y los presupuestos de la Comu-
nidad de Madrid para 2010 no dedican una partida
específica para la construcción del nuevo centro.

- Además, la Consejería estudia parchear la situación
actual a través de un traslado de pacientes al centro
de salud de los Yébenes.

- Rechazo ser trasladado de centro de salud para
paliar una situación que se solucionaría si la Comunidad
de Madrid cumpliera sus compromisos y tampoco
quiero cambiar de médico forzado por una redistribu-
ción de pacientes que los usuarios no hemos pedido.

- Recientemente la Comunidad de Madrid ha aprobado la
ley de área única y libre elección. Mi elección es ser
atendido en el nuevo centro de salud que se cons-
truya y rechazo cualquier solución a la situación
actual que no pase por la construcción del nuevo
centro prometido.

Por todo lo anterior:

- Exijo a la Consejería de Sanidad de la Comunidad de
Madrid que cumpla su promesa y construya en la
actual legislatura el nuevo centro de salud que sus-
tituya al de la calle Maqueda que no cumple los requi-
sitos para proporcionar una atención sanitaria digna.
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Firma

Rellena esta queja y entrégala en la Asociación de Vecinos de Aluche (C/ Quero 69). Se ha instalado un buzón
en la entrada para poder depositar tu formulario.


